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GS-Teilnahme Bevolkerung



Glucksspielteilnahme (16-70 Jahre, D)

Lebenszeit

letztes Jahr

LOTTO 6 aus 49
Sofortlotterien
Sportwetten
Geldspielautomaten

Spielbank

Internet-Casinospiele: 0,5%
(illegale) Online-Sportwetten: 1,1%
Insgesamt Online: ca. 5%
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Jahres- und Monatspravalenz der

Glucksspielteilnahme nach Spielart
(ALLE BEFRAGTEN)

Spielteilnahme 2009 Spielteilnahme 2015
12-Monate 30-Tage 12-Monate 30-Tage

34,0% 18,6% 33,0% 20,3%
(ler’ucl’(:t :Ifeetrt::-/ Hunderennwetten) 2,8% L,7% 3,8% 2,6%
6.326 6.326 10.000 9.996



Jahrespravalenz der Gliicksspielteilnahme

nach Spielart & Geschlecht
(ALLE BEFRAGTEN)

Spielteilnahme 2009 Spielteilnahme 2015
mannlich weiblich mannlich weiblich

Lotterien (ohne Rubbellose) 39,5% 32,9% 38,7% 33,6%
Rubbellose 7,8% 7,8% 8,8% 8,7%
(Sifmir:’;t:::-/ Hunderennwetten) >/0% 0,5% 6,6% 1.1%
Kasinospiele 7,1% 2,8% 5,5% 2,5%
Automaten aullerhalb Kasinos 2,0% 0,5% 1,6% 0,5%
Automaten in Kasinos 0,8% 0,4% 0,5% 0,4%

N (gewichtet) 3.158 3.168 4.995 5.005



Onlinespiel Osterreich 2015
(Kalke et al. 2017)

In den letzten 12 Monaten haben von der
entsprechenden Spielergruppe (auch) Online
gespielt:

* Lotterien: 7%

* Sportwetten: 28%

* Geldspielautomaten: 7%
* Kasinospiele: 14%



Pathologisches Gluicksspiel



Was ist Spielsucht?
(Pathologisches Gliicksspiel)

- Diagnose: Expert*innen
- 3 & 4 Kriterien = problematisch
- 5 und mehr = pathologisch

Diagnostische Kriterien fiir pathologisches Spielen nach DSM-1V

Andauerndes und wiederkehrendes fehlangepasstes Spielverhalten, was
sich in mindestens fiinf der folgenden Merkmale ausdriickt:

Is

10.

Ist stark eingenommen vom Gliicksspiel (z.B. starkes Beschiiftigtsein
mit gedanklichem Nacherleben vergangener Spiclerfahrungen, mit
Verhindern oder Planen der nédchsten Spiclunternehmungen, Nach-
denken iiber Wege, Geld zum Spielen zu beschaffen),

muss mit immer hoheren Einsdtzen spielen, um die gewiinschte Erre-
gung zu erreichen,

. hat wiederholt erfolglose Versuche unternommen, das Spielen zu kon-

trollieren, einzuschrinken oder aufzugeben,

. ist unruhig und gereizt beim Versuch, das Spielen einzuschriinken oder

aufzugeben,

. spielt, um Problemen zu entkommen oder um eine dysphorische Stim-

mung (z.B. Gefiihle von Hilflosigkeit, Schuld, Angst, Depression) zu
erleichtern,

kehrt, nachdem er beim Gliicksspiel Geld verloren hat, oft am nichs-
ten Tag zuriick, um den Verlust auszugleichen (dem Verlust «Hinter-
herjageny),

beliigt Familienmitglieder, den Therapeuten oder andere, um das Aus-
mal seiner Verstrickung in das Spiel zu vertuschen,

. hat illegale Handlungen wie Falschung, Betrug, Diebstahl oder Unter-

schlagung begangen, um das Spielen zu finanzieren,

. hat eine wichtige Beziehung, seinen Arbeitsplatz, Ausbildungs- oder

Aufstiegschancen wegen des Spielens gefahrdet oder verloren,
verlasst sich darauf, dass andere ihm Geld bereitstellen, um die durch
das Spielen verursachte hoffnungslose finanzielle Situation zu
tiberwinden.




Glucksspielprobleme
in der osterreichischen Bevolkerung

problematisches Spielverhalten o .
(3-4 Kriterien) O 0,47%
pathologisches Spielverhalten o o
(5-10 Kriterien) DiEE) D52

problematisch oder
pathologisches Spielverhalten 1,09% 1,09%

(3-10 Kriterien)

Klassifizierung der Spielprobleme nach DSM-IV



Glucksspielprobleme nach Geschlecht

proble- proble-
matisch matisch

- Spielteilnahme 2009 Spielteilnahme 2015

pathologisch N pathologisch

aIIe Befragten 0,4% 0,7% 6.324 0,5% 0,6% 9.982

0,7% 0,9% 3.141 0,6% 1,0% 4.981
0,1% 0,4% 3.157 0,3% 0,2% 5.001




Risikofaktoren
problematischen Spielens (AT 2009)



in einzelnen Bevdlkerungsteilen, Anteile

Gliicksspielprobleme (prob. & path., D)

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0%

BZgA 2016



in Deutschland, nach Glucksspielart (Mehrfachnennung, gespielt letzte 12 Mo.)
Personen mit mind. probl. Glticksspielverhalten

LOTTO 6 aus 49 __
Geldspielautomaten
Sportwetten _

100 000 200000 300000 400 000 500 000 600 000

o

12-M-P: BZgA 2016
Anteile prob/path Spielarten + insgesamt: arith. Mittel aus finf Reprasentativstudien: Buth/Stéver 2007, Bihringer 2007, BZgA 2012, BZgA 2014, BZgA 2016
eigene Berechnung



(angenommene) Risikofaktoren
beim Onlinespiel

Verfugbarkeit ,rund um die Uhr*
fehlende soziale Kontrolle

bargeldloses Spielen

(unkontrollierter) Alkoholkonsum maoglich



Problemspieler & Spielorte

(Blaszczynski et al. 2016)

PGSI category Online Mixed Land-based
N (%) N (%) N (%)
Non-problem gambler 2807 (46.1) 825" (32.1) 756° (53.4)
Low risk gambler 144% (23.7) 656 (25.5) 265° (18.7)
Moderate risk gambler 134% (22.0) 685 (26.7) 206" (14.5)
Problem gambler 50* (8.2) 404° (15.7) 189" (13.3)

Anzahl und Art der Spiele wichtiger als Online vs. Offline?
Verstarkt das Onlinespielen das Problemspielverhalten?
Was bedeutet das fur den Spielerschutz?




Gefahrdungspotential der
Glucksspiele



Anteile problematischen und pathologischen
Gliicksspiels (D)

Geldspielautomaten in Spielbanken i

(1}

Sportwetten/Pferdewetten | | 9.4
Roulette, Black Jack |

Lose

LOTTO 6 aus 49

T

0% 2% 4% 6% 8% 10 % 12 % 14 % 16 %

reprasentative Studien aus den Jahren 2007 — 2016



Pravalenz problematischen und pathologischen
Spielens nach Gliicksspielart (DSM-IV, AT)

® problematisch  ® pathologisch
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2009 | 2015 | 2009 ‘ 2015 2009 ‘ 2015
Lotterien Rubbellose Sportwetten | kl. Kasinospiele | Automaten in Automaten
Kasinos auBerhalb
Kasinos

keine signifikanten Unterschiede

zwischen 2009 und 2015!




Bedeutung GS-Arten fir

Entwicklung von Spielproblemen
(Kalke et al. 2014)



Einzeldiagnosen ambulante GS-Hilfe
Hessen 2015 (n=1.293, HLS 2016)

Geldspielautomaten: 81,7%
Sportwetten: 9,9%
Online-Gllcksspiele: 5,9%
,Groldes Spiel“ Spielbanken: 3,3%



Spielsuchthilfe Wien 2016

Spielsuchthilfe, Jahresbericht 2016 Wir helfen seit 1982

2005 nur 7,7% der erstmalig betreuten Spieler/innen Onlinegliicksspiel als problematische Spielart
nannten, waren dies 2016 bereits 67,5% der Erstkontakte.

IJoudmwd )

Automat Casino Roulette Karten Wetten Lotto Toto Rubbel- Bdrse Online Andere

Kl. Gsp. Automat Gllcksp. Spielart
= 2001 = 2002 m 2003 m 2004 = 2005 m 2006 = 2007 | 2008
= 2009 = 20:0 m 2011 = 2012 = 2013 m 2014 = 2015 W 2016

Abbildung 16: Spielarten. Erstkontakte 2001 — 2016



Strukturmerkmale von Glucksspielen

Fast-Gewinne

Schnelles Auszahlungsintervall
Jackpot
Verfugbarkeit
Variable Einsatzhohe
Ton- und Lichteffekte
Multiple Spiel- / Einsatzgelegenheiten
Hohe Ereignisfrequenz

Kontrollillusion




Glucksspiele nach Abhangigkeitspotential

Rangreihe nach Meyer et al. (2010) Punktwert
- Glucksspielautomaten 96,65
- Geldspielautomaten 94,35
- Poker im Internet 46,30
- Live-Wetten im Internet 43,55
- Roulette in Spielbanken 42,40
- Rubbellose 38,15
- Festquotenwette 36,05
- Telegewinnspiele 39,95
- Keno 28,85
- Lotto ,6aus49* 28,75
- Klassenlotterien (Internet) 26,60
- Klassenlotterien (Annahmestelle) 25,95
- Fernsehlotterien (Internet) 17.55
- Fernsehlotterien (Annahmestelle) 16,90



Gefahren Live-Wetten

* GroRRes Angebot

e Einfaches Spiel

* multiple Spielgelegenheiten
* variable Einsatzhohe

 Hohe Ereignisfrequenz:
» sofortige Entscheidung tiber Gewinn/Verlust
» sofortige Versuche, Verluste direkt auszugleichen (Chasing)

e Forderung von Kontroll-lllusionen

— Kontrollverlust, Schulden



Kontroll-lllusionen



Kontrollillusion LA
‘r‘/sch |

ist die menschliche Tendenz zu glauben, gewisse Vorgange
kontrollieren zu konnen, die nachweislich nicht
beeinflussbar sind.



Kontrollillusionen in der Praxis

@ Auswertungen von
== Roulette-Permanenzen
B und daraus abgeleitete Prognosen

Stopptaste beim Automatenspiel

/ A\
b

Sanftes oder hartes Wiirfe

{

Sportler denken, dass sie lGiber
besondere Kenntnisse bei
Sportwetten verfligen

Hamann

Dietmar ,,Didi“



Forderung
von Kontrollillusionen

Oliver Kahn

e ,Millionen von Sportfans sollten ihr Wissen
nutzen und Wetten platzieren!”

,Auf geht’s Jungs, heute will ich hier nur Sieger

o
sehen! tioico

% SICHEREN HANDEN.”



Kontroll-lllusionen bei FuRballern

,Fuldballprofis sind besonders gute Sportwetter,
weil sie mehr vom Sport wissen und verstehen
als andere.”

—>Anteil ,trifft zu:“ 42%

Befragung NLZ: HSV, FC St. Pauli, Hertha BSC, SC Freiburg (N=287)



Studie aus der Schweiz (EM 2008)
und die Vorhersage der konkreten Ergebnisse?

korrekt vorhergesagtes Ergebnis

FuRRball-
experten

FuRRball-

amateure Laien




Spieler- und Jugendschutz



Praventionsansatze

Verhaltenspravention - individuelles Verhalten
Verhaltnispravention - Strukturen

universelle Pravention - Gesamtbevolkerung
selektive Pravention - Risikogruppen
indizierte Pravention - Risikospieler



Dimensionen von glicksspielbezogenen
Praventionsmaf3nahmen

Verhalten | Verhaltnis | universell | selektiv | indiziert

Schulische Pravention X X X
Information (Flyer, Internet) X X X X
Personalschulungen X X
Offentliche Kampagnen X X

Spielersperren X X X
Selbsttest X X
Beratungstelefon X X
Eingriffe Spielstruktur X X X
Reduzierung Spielangebot X X

Reduzierung Werbung X X

Spielverbot Minderjahrige X X
Alterskontrollen X X




Wirksamkeit von
Verhaltens- und Verhaltnispravention

» Studien aus dem Alkohol- und Tabakbereich zeigen,
dass mit einer Kombination aus verhaltnis- und
verhaltenspraventiven MalBnahmen die besten
Effekte erzielt werden konnen.

(Bihler & Thrul 2013, Kalke & Buth 2009)

» Fur den Bereich der GS-Pravention kann dieses auch
angenommen werden, auch wenn hiertber bisher so
gut wie keine Untersuchungen vorliegen.



Zustimmung
Spielerschutzmaf3nahmen AT (l)

alle Befragten, alle Befragten,
2009 2015

Teilnahme generell erst . "
ab 18 Jahren G2 oo

spielartiibergreifende Sperre % 83%
Reduzierung der Werbung fiir Spielangebote 66% 71%

Namentliche Registrierung der Spieler/innen in Kasinos,

o 0
Spielhallen und im Internet > o
Verbot von Gliicksspielangeboten in Gaststatten und 59% 63%
Tankstellen

Anhebung der Steuern und Abgaben fiir das Betreiben 579% 61%

von Gliicksspielen

N (gewichtet) 6.172 9.923

*) In 2009 nicht erfragt.




Zustimmung
SpielerschutzmafRnahmen AT (ll)

alle Befragten, alle Befragten,
2009 2015

Reduzierung der Spielangebote 53% 61%

Zugang fiir Internetspiele nur liber Chipkarte, USB-Stick

oder Ahnliches 64% >8%
Beschrankung der Zugangszeiten 55% 58%
Verbot von Gliicks- /Geldspielautomaten * 56%
Spielverbot im Internet 54% 53%
Staatliches Gliicksspielmonopol * 48%
Verbot des Ausschanks von Alkohol in den Spielstatten 53% 46%
N (gewichtet) 6.172 9.923

*) In 2009 nicht erfragt.



Internationaler Forschungsstand

Gute Evidenz:

Schulbasierte Mallhahmen = Verankerung als
Regelangebot an Schulen

Spielersperren - Ausweitung auf Spielformen mit
mittlerem und hohem Gefahrdungspotential

Einschrankung Verfligbarkeit - Lizenzmodelle (!7?)

Personalschulungen — Vergleich der Konzepte



Empfehlungen Sportwetten ()

* Sportwetten sind (rechtlich) als
Gllicksspiele zu behandeln!

* Fordern Sie keine Kontroll-lllusionen bei
Sportwetten! (entsprechendes Verbot in
der Werbung)

* Wenn Sportwetten: dann Festquoten- und
keine Live-Wetten!



Empfehlungen Sportwetten (ll)

Der beste Schutz gegen GS-Probleme und
Spielmanipulation:

 Kombinationswetten (mindestens 3 Spiele)
* mit Festquoten und

* Wettereignisse nur in den ersten Ligen und
* nurin den Teamsportarten.



Herzlichen Dank
far
lhre freundliche Aufmerksambkeit!



